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Endulus Turu Aralik 2026 - Sevilla, Malaga, Granada | AJet ile 4 Gece 5

Gln
KISA TANITIM

ENDULUS OZEL - SEVILLA, MALAGA VE GRANADA

EndilUs'tn kalbi Sevilla'da Ispanya Meydani'nin gérkemi, Maria Luisa Parki'nin yesilligi ve
Guadalquivir kiyisinda yutkselen Altin Kule ile blyduleyici bir yolculuga baslayacaksiniz. Costa
del Sol'ln incisi Malaga'da Akdeniz esintisi esliginde katedralin ihtisamini kesfedecek, Sierra
Nevada Daglari'nin eteklerindeki Granada'da Alhambra Sarayi'ni seyir noktalarindan
izleyeceksiniz. Dilerseniz ekstra turlarla 850 stutunlu Kurtuba Ulu Camii'ne, kanyonun iki
yakasina kurulu Ronda'ya, kayalarin icine insa edilmis Setenil de las Bodegas'a ve Elhamra
Sarayi'nin Aslanli Avlusu'na uzanabilirsiniz. Endulis medeniyetinin izlerini sreceginiz bu
rotada her kdse unutulmaz bir fotograf karesine donUsecek. AJet ile 4 Aralik 2026'da, 4 gece 5

gun surecek bu yolculuk sizi bekliyor!

TUR PROGRAMI

1. Giin - istanbul Sabiha Gokcen - Albacete - Sevilla 04 Aralik 2026

istanbul Sabiha Gék¢en Havalimani Dis Hatlar Terminali’nde, AJet Havayollari kontuari éniinde
saat 03.25'te bulusuyoruz. Bagaj ve pasaport islemlerimizin ardindan, AJet Havayollari'nin
VF5459 sefer sayili tarifeli ucusu ile saat 06.55'te Albacete’ye hareket ediyoruz. Yerel saat ile
09.00'da Albacete’ye varisimizin ardindan, Sevilla’ya dogru hareket ediyoruz. Yol tGzerinde
Dileyen misafirlerimiz rehberimizin dizenleyecegi ekstra Cordoba Turuna katilabilirler. Tura
katilmayan misafirlerimizi rehberimizin uygun gérecedi noktada birakiyoruz. Turumuzun
bitiminde, ayni noktadan misafirlerimizi alarak Sevilla'ya dogru hareket ediyoruz. Sevilla’ya
varisimizin ardindan, Endaliis’iin baskenti ve ispanya’nin en etkileyici sehirlerinden biri olan

Sevilla’da panoramik sehir turumuzu gerceklestiriyoruz. Turumuz sirasinda; ispanya Meydani



(Plaza de Espaina), Maria Luisa Parki, Torre del Oro (Altin Kule), Guadalquivir Nehri, Expo 92
Bdlgesi ve sehrin modern ile tarihi dokusunu bir araya getiren dnemli noktalar panoramik
olarak gorulecektir. Rehberimizin anlatimlarinin ardindan otelimize hareket ediyoruz.
Geceleme otelimizde. Ekstra Tur : Cordoba Turu Kisi Basi 35 Euro 1,5 saatlik bir yolculuk ile
ulasacagimiz Endiilis ve Roma imparatorlugu dénemlerinde bdlgenin baskenti olan
Cordoba’da da bizi ilk olarak Guadalquivir nehri karsilayacak. Tarihi Roma kdéprisinin
Uzerinden yurtyUp, Roma kapisini gecerek kente giris yapacagiz. 2000 yillik kentin, en
go6rkemli yapisli, dinyanin en blyuk camilerinden olan, 850 adet sUtun Uzerinde yukselen
Kurtuba Ulu Camii’'ne girerek, rehberimiz esliginde ziyaret edecek ve bu muhtesem eserin
gorkemine taniklik ederken, etkileyici bilgiler alacagiz. Kurtuba Camii’'ndeki turumuzdan sonra
duragimiz eski sokaklar. Yolumuz Gzerinde Cordoba’nin cicek sokaklari, Endlllis mimarisinin
tim inceligini yansitan eski han ve Cordoba evleri var. Birbirinden glizel avlulardan gecerken,
havuzlarda sirildayan suyun sesi kulaklarimizi dolduracak, gézlerimiz ise bin bir renk
ciceklerleri seyre dalacak. Son olarak tarihi sehir merkezinde verecegimiz kisa bir serbest
zamanin ardindan Granada'ya dogru yola cikacagiz. Ekstra Tur: Sevilla Saheserleri Turu Kisi
Basi 30 Euro Endulis'ln kalbi Sevilla'yl tim ihtisamiyla kesfedecegimiz yurtyuas agirhkl
turumuzda, sehrin en 6nemli tarihi ve kultidrel mirasini yakindan taniyoruz. Turumuz sirasinda
UNESCO Dunya Mirasi Listesi'nde yer alan Sevilla Katedrali ve hemen yaninda yuUkselen sehrin
simgesi Giralda Can Kulesi disaridan goérulecek, ardindan eski Yahudi Mahallesi olarak bilinen
dar ve ciceklerle slsli Santa Cruz Mahallesi'nde keyifli bir ylrtyls gerceklestirecegiz.
Yarlyudsimauz sirasinda Alcazar Kraliyet Sarayi'nin etkileyici dis cephesi, Plaza del Triunfo,
Archivo General de Indias, tarihi avlular, dar Endills sokaklari ve sehrin essiz atmosferini
yansitan meydanlar gorulecektir. Rehberimizin anlatimlari esliginde Sevilla'nin tarihi, Endalls

kiiltird ve Osmanli-ispanya iliskileri hakkinda bilgiler alacak, ardindan sehir merkezinde

alisveris ve yoresel lezzetleri deneyimleyebilmeniz icin serbest zaman verilecektir.

2. Gun - Sevilla - Malaga 05 Arahk 2026

Otelde alacagimiz kahvaltinin ardindan odalarin bosaltiimasi ve Malaga’ya dogru hareket
ediyoruz. Yol Gzerinde Dileyen misafirlerimiz icin ekstra dlizenlenecek Ronda & Setenil de las
Bodegas turumuza katilabilirler. Turumuzun ardindan Malaga'ya dogru hareket ediyoruz.
Varisimiz ile panoramik sehir turumuz basliyor. Endilts ‘Un 2., tim ispanya ‘nin ise 6. en
kalabalik sehri olan Malaga, Costa Del Sol sahil seridinde yer almaktadir. Bu avantajli konumu
sayesinde Akdeniz ‘in 6nemli tatil rotalarindan biridir. Picasso Mizesi’'ne de ev sahipligi yapan

Malaga ‘da gerceklestirecegimiz panoramik sehir turu esnasinda, Misliman yénetimine son



verilmesinin bir isareti olarak insa ettirilen ve ginimuze kadar halen kismen tamamlanmis
olan Malaga Katedrali, Palaza de la Merced, Malaga ‘nin simgesi haline gelen Torre de la Vela
baslica gorilecek yerler arasindadir. Turumuzun ardindan rehberimizin belirleyecegi saatte
otelimize transfer oluyoruz ve geceleme Malaga otelimizdedir. Ekstra Tur: Ronda & Setenil de
las Bodegas Turu (Kisi Basi 75 €) Endults'in en etkileyici rotalarindan birinde, tarih ve doganin
ic ice gectigi unutulmaz bir kesfe cikiyoruz. Sabah saatlerinde Sevilla'dan ayrilarak ilk
duragimiz olan Ronda'ya hareket ediyoruz. Derin bir kanyonun iki yakasina kurulmus bu
blyuleyici sehir, Endilis'in en ¢ok fotograflanan noktalarindan biridir.Ronda'da
gerceklestirecegimiz ylUrayls sirasinda sehrin simgesi haline gelen Puente Nuevo (Yeni Koépri),
yaklasik 100 metre derinligindeki El Tajo Kanyonu, ispanya'nin en eski boga guresi
arenalarindan biri olan Plaza de Toros (disaridan), tarihi sehir merkezi ve birbirinden gtzel
seyir noktalarini gérme firsati bulacagiz. Rehberimizin anlatimlarinin ardindan, essiz
manzaralar esliginde fotograf cekebilmeniz ve yoresel Urinleri kesfedebilmeniz icin serbest
zaman verilecektir. Ardindan rotamizi, Endulis'in en sira disi yerlesimlerinden biri olan Setenil
de las Bodegas'a ceviriyoruz. Devasa kayalarin altina ve icerisine insa edilmis evleri, magdaza
ve kafeleriyle diinyada benzeri ¢cok az bulunan bu sirin kasaba, gérenleri hayran birakmaktadir.
Kayalarin gélgeledigi dar sokaklarda yUriyUs yapacak, kartpostallari aratmayan manzaralar
esliginde unutulmaz fotograflar cekebileceksiniz. Bélgenin meshur tapaslarini tatmak ve yerel

lezzetleri kesfetmek icin serbest zaman.

3. Gun - Malaga - Granada 06 Aralik 2026

Otelde alacagimiz kahvaltinin ardindan odalarin bosaltilmasi ve Granada'ya dogru hareket
ediyoruz. Granada’ya varisimizin ardindan, Sierra Nevada Daglari’'nin eteklerinde kurulmus,
EndUlis medeniyetinin en 6nemli sehirlerinden biri olan Granada’da panoramik sehir turumuzu
gerceklestiriyoruz. Turumuz sirasinda; Granada Katedrali, Kraliyet Sapeli (Capilla Real), Gran
Via de Colén, Bib Rambla Meydani, Puerta de Elvira, Darro Nehri, Alhambra Sarayi'nin
panoramik seyir noktalari ve tarihi sehir merkezi panoramik olarak gérutlecek baslica yerler
arasindadir. Dileyen misafirlerimiz ekstra dizenlenecek olan Sacromonte Cingene Mahallesi ve
Albaicin Turu’'na katilabilirler. Geceleme otelimizde. Ekstra Tur: Sacromonte Cingene Mahallesi
ve Albaicin Turu - Kisi Basi 75 Euro ispanya kltir mirasi kapsaminda koruma altinda bulunan
eski MUsliman mahallesi Albaicin’de keyifli bir ylriyls gerceklestiriyoruz. Ardindan magara
evleriyle Gnli Sacromonte boélgesini kesfediyor, geleneksel bir mekanda icecedimiz esliginde
Cingene kaltlrdnd ve bélgenin kendine 6zgl yasam tarzini tanima firsati buluyoruz.

Turumuzun ardindan otelimize dénus. Geceleme otelimizde.



4. Gun - Granada - Elhamra Sarayi - Generalife Bahceleri - Albacete 07 Aralik

2026

Sabah kahvaltimizin ardindan odalarimizi bosaltiyor ve rehberimizin belirleyecegi saatte
otelimizin lobisinde bulusuyoruz. Dileyen misafirlerimiz ile rehberimizin ekstra olarak
dizenleyecegi Elhamra Sarayi! & Generalife Bahceleri Turu’na katilabilirler. Turumuzun
ardindan Albacete’ye dogru hareket ediyoruz. Varisimiz ile Panoramik Albacete turmuzu
gerceklestiriyoruz. Turumuz sirasinda Albacete Katedrali, Plaza del Altozano, Pasaje de
Lodares, El Sembrador Heykeli ve tarihi sehir merkezi panoramik olarak gérilecek baslica
noktalar arasindadir. Turumuzun ardindan serbest zaman ve geceleme Albacete ve
cevresinde. Ekstra Tur: Elhamra Saray! & Generalife Bahceleri Turu - Kisi Basi 90 Euro
Efsanelere ve siirlere konu olmus, islam mimarisinin Avrupa’daki en gérkemli drneklerinden biri
olan Elhamra Sarayi’'ni kesfediyoruz. Granada’'nin zirvesinde yukselen bu essiz yapi; zarif
kemerleri, ince iscilikle stislenmis duvarlari ve blUyuleyici atmosferiyle ziyaretcilerine benzersiz
bir deneyim sunmaktadir. Turumuz sirasinda Nasrid Saraylari, Aslanli Avlu, Generalife
Bahceleri ve Granada'yi kusbakisi izleyebilecegimiz panoramik seyir noktalari goérilecek yerler
arasindadir. Elhamra Sarayi'nin etkileyici atmosferinde Endiiliis islam kdiltiiriiniin zarafetini

kesfediyoruz.

5. Giin - | Albacete - istanbul Sabiha Gékcen 08 Aralik 2026

Sabah kahvaltimizin ardindan odalarimizi bosaltiyor ve rehberimizin belirleyecegi saatte
otelimizin lobisinde bulusuyoruz. Ardindan Albacete Havalimani’na transfer olmak Uzere
hareket ediyoruz. Havalimanina varisimizin ardindan bagaj ve pasaport islemlerimizi
tamamliyoruz. AJet Havayollar’'nin VF5460 sefer sayil tarifeli ucusu ile saat 12.35'te istanbul
Sabiha Goékcen Havalimani’na hareket ediyoruz. Rahat ve konforlu ucusumuzun ardindan yerel
saat ile 18.40’ta Sabiha Gékcen Havalimani’na variyoruz. Turumuzun sonuna gelirken, bir
sonraki seyahatinizde yeniden goérismek dilegiyle siz degerli misafirlerimize veda ediyoruz...
Ekstra Tur Kisi Basi Fiyat (€) Cordoba Turu 35 € Sevilla Saheserleri Turu 30 € Ronda & Setenil
de las Bodegas Turu 75 € Sacromonte Cingene Mahallesi & Albaicin Turu 75 € Elhamra Saray!
& Generalife Bahceleri Turu 90 € Tek Tek Alim Toplami 305 € %15 Full Paket indirimi 45 € Full
Paket indirimli Fiyati 260 € Onemli Bilgilendirmeler « %15 Full Paketi indirimi yalnizca tiim
ekstra turlarin paket olarak satin alinmasi durumunda gecerlidir. « Ekstra turlar, tur
baslangicindan dnce satis ofislerimizden veya tur esnasinda bdlge rehberlerimiz aracihigiyla

satin alinabilir. « Operasyonel planlama ve rezervasyonlar énceden yapildigindan, satin alinan



ekstra turlarda iptal, degisiklik veya Ucret iadesi yapilamamaktadir. ¢ Ekstra turlara katilmayan
misafirlerimiz, turun operasyonuna bagli olarak uygun bir dinlenme tesisine, benzin
istasyonuna, alisveris merkezine veya rehber tarafindan belirlenen guvenli bir noktaya
birakilabilir. Tur bitiminde ayni noktadan alinarak gruba tekrar dahil edilirler. « Ekstra tur
programlarinin sirasi, icerikleri ve ziyaret saatleri operasyonel gereklilikler, hava kosullari veya
resmi makamlarin uygulamalarina bagl olarak rehber tarafindan degistirilebilir. ¢« Ekstra
turlarin gerceklestirilebilmesi icin yeterli katilim sayisina ulasiimasi gerekmektedir. Yeterli

katihm saglanamamasi durumunda tur iptal edilebilir veya alternatif bir program uygulanabilir.
FIYATA DAHIL OLANLAR
Tur Fiyatina Dahil Olan Hizmetler

» AJet Havayollari ile istanbul Sabiha Gékcen Havalimani (SAW) - Albacete (ABC) / Albacete
(ABC) - istanbul Sabiha Gékcen Havalimani (SAW) parkurunda gidis-dénlis ekonomi sinifi ucak
bileti

* Programda belirtilen tim havalimani transferleri ve sehirlerarasi transferler
* Programda belirtilen panoramik sehir turlari

* Sevilla ve cevresinde 1 gece, Malaga ve cevresinde 1 gece, Granada ve cevresinde 1 gece,
Albacete ve cevresinde 1 gece olmak Uzere toplam 4 gece 3* &4* kategorideki otellerde oda-

kahvalti konaklama

* Profesyonel Tlrkce rehberlik hizmeti

FiYATA DAHIL OLMAYANLAR

Tur Fiyatina Dahil Olmayan Hizmetler
e Yurt Disi Cikis Har¢ Pulu

« istanbul vize Ucreti

e izmir ve Ankara vize Ucreti

» Seyahat Sigortasi - 65 yasa kadar

* Seyahat Sigortasi - 66-75 yas arasi

e Her tarll otel ekstralari ve kisisel harcamalar



e Otel vergileri, sehir vergileri (City Tax), Check Point lcretleri, yerel hizmet bedelleri, handling
fee, otobus giris Ucretleri ve operasyonel hizmet giderlerini kapsayan kisi basi 75 Euro
tutarindaki zorunlu édeme. Bu Ucret, turun hareketinden dnce rehber tarafindan nakit olarak

tahsil edilecektir.

ONEMLiI NOTLAR
GENEL SARTLAR

1- Genel Sartlar tur programinin ayrilmaz bir parcasidir ve tur programindan bagimsiz

dusunutlemez.

2- Gezi icin yeterli katihm saglanamadigi takdirde; A'dan Z'ye Travel gezi hareket tarihinden 21
gun 6ncesine kadar turu iptal edebilir. Bdyle bir durumda iptal bilgisi misafire iletilir. Tur
bedelinin tamami misafire iade edilir. Tur disinda satin alinan ilave hizmetlerin iadesinde;
A'dan Z'ye Travel’ den alinmis olan i¢ hat baglanti ucusu da misafire iade edilir, vize hizmeti,
seyahat saglik sigortasi kullanilarak misafir adina vize basvurusu yapilmis ise bu hizmetler
kullaniimis olacagindan misafire iadesi yapilamaz, vize basvurusu yapilmamissa vize ve
seyahat saglik sigortasi da iptal edilerek Ucret iadesi yapilir. Misafir ic hat baglanti ucusunu
A'dan Z'ye Travel’ den bagimsiz farkh bir tGrln saglayicidan aldiysa, gezinin A'dan Z'ye Travel
tarafindan iptal edilmesi durumunda A'dan Z'ye Travel’den herhangi bir Ucret iadesi talep
edemez. Turun iptalinden dolayi olusabilecek maddi ve manevi kayiplari misafir turu satin

aldiginda pesinen kabul eder, A'dan Z'ye Travel sorumlu tutulamaz.

3- Gezi igin yeterli katihm saglanamadigi takdirde A'dan Z'ye Travel iyi niyet gostererek turu
iptal etmeme hakkinda sahiptir. Bu durumda turun misafir icin minferiden saglanmasi s6z
konusu olacagindan pakete dahil rehberlik hizmeti sadece yurtdisi gidis-donls alan transferini

kapsayacaktir.
iptal ve degisiklik

4- Tur hareket tarihine 30 ginden fazla sure kala yapilan iptallerde, iptal & degisiklik ve iade

hakki olmayan bu ucus bilet bedelleri, cezai tutar olarak yansitilacaktir.

5- Misafirlerimizin tur cikis tarihinden 30 gin dncesine kadar A'dan Z'ye Travel’e yazili olarak
bildirmek kosulu ile A'dan Z'ye Travel tarafindan hava yolu firmasina 6édemesi yapilmis ve/veya
taahh(t altina alinmis ucak biletleri hari¢ cezasiz iptal hakki vardir. Gezi baslangi¢ tarihine 31

ginden az kalmasi durumunda ucak bileti bedelinden geriye kalan tur Gcretinin %50’ si



tutarinda ceza ddeyerek, gezi baslangi¢ tarihine 15 glin ve daha az kalmasi durumunda tur
ticretinin tamamini ceza bedeli 6deyerek iptal yapabilir. iptal talep edilmesi durumunda, i¢ hat
baglanti, vize hizmeti, seyahat saglik sigortasi gibi ilave alinan hizmetlerin iptal iade sartlari
iptal talep edilen slireye gore degiskenlik gosterebilecedi icin iadesi konusunda dénden bilgi
sorulmasi gerekmektedir. A'dan Z'ye Travel ilave hizmetlerin iptal iadesi icin herhangi bir

taahhutte bulunamaz.

Rehberlik Hizmetleri ve Ekstra Turlar

6- Programda belirtilen turlarin gunleri ve saatleri, gidilecek yerlerdeki mlze, éren yerlerinin
acik/kapal olma durumlarina ve hava sartlarina gore rehber tarafindan degistirilebilir. Turlar

sirasinda misafirlerimize farkh rehberler eslik edebilir.

7- Tur paketine dahil olan panoramik sehir turlari, sehirlerin genel tanitimi icin dizenlenen ve
arac icinden rehber anlatimiyla panoramik olarak yapilan mize, 6ren yeri girislerini icermeyen
en fazla 2-3 saatlik turlardir. Panoramik turlar, programda belirtilen diger turlar da dahil olmak
Uzere, tura denk gelen gin ve saatte yerel otoriteler tarafindan gezilmesine, girilmesine izin
verilmeyen veya herhangi bir etkinlik nedeniyle kapali yollar sebebiyle gerceklesmedigi
takdirde, keza hava sartlari nedeniyle turun yapilmasi imkansiz hale geldigi durumlarda bahse
konu turlarin yapilamamasindan A'dan Z'ye Travel sorumlu degildir. Bazi turlar kapali yollar
veya arac girisine izin verilmeyen noktalarda imkanlar dahilinde toplu tasima veya yaya olarak

yapilabilir.

8- Rehberimiz, turlarimizin icerigine bagl kalarak, katilimci sayisina, mize ve Oren yerinin
kapali olma durumuna gore sehir turu ve/veya ilave turlarin ginlerinde degisiklik yapabilir. Bu

durum ucus saatlerinde olusabilecek degisiklikler karsisinda da gecerlidir.

9- Speed Boatlar ile yapilacak olan turlarimizda dikkat edilmesi gereken hususlar; tekneye
binmeden hemen dnce agir yemek yenmemesi ve fazla miktarda su icilmemesi. Mide, Bel,
Boyun sikayetleri olanlar ile hamile misafirlerimizin durumlarini rehberlerine bildirmeleri

gerekmektedir.

10- Fiyatlara dahil olan hizmetler alaninda belirtilen tur yada yemek hizmetlerine katilim

saglanmamasi halinde iadesi yoktur.



Ucuslar Hakkinda

11- A'dan Z'ye Travel hava yolu ile yolcu arasinda araci kurum olup, olasi ihtilaflarda Turk
mevzuatinin ilgili hUkdmlerinin yani sira Lahey Protokoll ve Varsova Konvansiyonu

uygulanacaktir.

12- Tarifeli ve 6zel ucuslarda rotar ya da ucus saati dedisiklikleri olabilir. A'dan Z'ye Travel, bu
degisiklikleri en kisa sirede bildirmekle yikimltdur. Yolcu ucus saatinin degisme/iptal riskini

kabul ederek geziyi satin almistir.
13- 0-2 yas arasi cocuklar sadece alan vergisi bedeli dderler.

14- Hava yollar kurallari geregince; gidis-dénus olarak satin alinmis ucak biletlerinin gidis

ucusu kullanilmadigi takdirde, dénls ucusu hava yolu tarafindan iptal edilmektedir.

15- Ucakli turlara katilan kisiler icin yapilmasi gereken check-in ve boarding islemleri kisisel
islemlerdir ve bu islemlerin misafir tarafindan ucus 6éncesinde havalimanlarinda, ilgili hava yolu
kontuarlarindan ya da online olarak hava yolu firmalarinin internet sitelerinden yapilmasi

zorunludur.

16- Ucguslarda olusabilecek son dakika rotarlar ve kapi degisiklikleri, havalimanlarinda sesli
anons edilmekte ve alandaki bilgi panolarinda gdsterilmektedir. Bu bilgiler bizzat misafirler

tarafindan takip edilmelidir.

17- Tura katilim icin hava yollari kurallari dogrultusunda bildirilen saatlerde, belirtilen
havalimaninda hazir bulunmayan, check-in ve boarding islemlerini zamaninda yaptirmayan,
check-in ve boarding islemlerini zamaninda yaptiran ancak ucaga binmeyen misafirlerin, ucusu
gerceklestirememeleri durumundan A'dan Z'ye Travel sorumlu degildir. Ucagi kaciran
misafirlerin tura dahil olmalari icin gerekli olacak gidis-donus yeni ugak biletlerinin temini ve

gidilecek bdlgedeki transferleri vb. gibi konulara dair olusacak tim masraflar kendilerine aittir.

18- Turkiye cikish ucaklarin genelinde valiz agirligi 20 kg'dir. Bu agirlik ugak firmasi ve
gidilecek Ulkeye gore degisiklik gosterebilir. Gidilecek ulkede i¢ hat ucuslari bulunuyorsa, bu ic
hat ucuslarda valiz agirhgr 15 kg’a dusebilmektedir. Fazla bagaj agirhik/fiyat kurallari hava

yollari tarafindan belirlenmekte olup, A'dan Z'ye Travel’in sorumlulugunda dedgildir.



19- Ucak biletlerini milleri ile upgrade etmek (business veya first class’a ylkseltmek) isteyen
misafirlerimiz icin; biletleri kesildikten sonra hava yolunun (lUyeliginizin bulundugu hava yolunu
kontrol ediniz) musaitligine bagh olarak upgrade islemleri gerceklestirebilir. Her ucus icin mil
garantisi verilmez. Programin biletlerinin upgrade edilebilir siniftan olup olmadigini kontrol

ediniz.

20- Bazi havayollarinda yeme-icme ve online check-in hizmetleri ekstra Ucrete tabi olabilir.

Diger Hususlar

21- A'dan Z'ye Travel misafirin dogrudan otel ile iletisime gecerek yaptigi herhangi bir
degisiklik veya iptal islemi icin sorumluluk kabul etmeyecektir. Bu durumda A'dan Z'ye Travel

iptal kosullari gecerli olacaktir.

22- Tur programinda otel(ler) isim belirtilmeden sadece kategori bilgisi verildigi ve/veya ayni
destinasyon icin secenekli sunuldugu durumlarda gezi hareketinden 48 saat 6nce misafire

A'dan Z'ye Travel tarafindan bildirilecektir.

23- Fuar, kongre, konser, etkinlik, spor turnuvasi vb. gibi 6zel dénemlerde oteller belirtilen
lokasyonlardan veya km’' lerden daha fazla mesafede kullanilabilir. Boyle bir durumda, turun

hareket tarihinden 15 gin dnce A'dan Z'ye Travel tarafindan bilgi verilecektir.

24- Satin alinan tura kayit esnasinda; misafir tarafindan pasaportta gegen isim, dogum tarihi,
pasaport numarasinin sisteme dogru sekilde girilmesi/beyan edilmesi gerekmektedir. Ucak
biletleri bu bilgilere gbére kesilmektedir. Hatali bilgilerden olusacak ucak bileti iptal veya

degisikliklerinin ceza bedeli misafirlere yansitilir.

25- Cep telefonlarinizi yurt disinda kullanabilmek icin Tlrkiye'den ayrilmadan dnce,
telefonunuzun yurt disina acik olup olmadigini, hattinizin ait oldugu sirket ile iletisime gecerek

kontrol ediniz.
26- Konaklama icin otel giris saati 15.00, cikis saati ise 12.00'dir.

27- A'dan Z'ye Travel tarafindan, oda ile ilgili talepler (yUksek kat, genel alanlara yakin, sigara
icilen/icilmeyen, yatak tipi) otele bildirilir. Ayirtilan odalarin, otelin misaitligine gére misafirin
tercihleri dogrultusunda olmasina 6zen gosterilir. Bu taleplerin gerceklesmesi otele giris

sirasindaki musaitlige baghdir ve A'dan Z'ye Travel tarafindan garanti edilemez.



28- Otellerde sunulan kahvalti Tirk mutfaginda alisilagelmis zengin kahvaltidan farkhlik
gostermektedir. Genelde kontinental kahvalti olarak adlandirilan tereyagi, recel, ekmek, cay
veya kahveden olusan sinirli secenekler ile sunulmakta olup, gruplar icin gruba tahsis edilmis

ayri bir salonda servis edilebilir.

29- Bazi durumlarda cift yatakh oda yerine cift kisilik yatak olabilmektedir. Cogu Avrupa oteli,

gerektiginde birlestirilebilen 2 yatakli odalar sunmaktadir.
30- Cocuk ve ek yatak politikasi her otelin, oda tiplerine gore degisiklik gosterebilir.

31- Her tirll ilave yatak ve bebek karyolasi, talep lGzerine ve otelin musaitligi dogrultusunda

temin edilir ve otel tarafindan onaylanmasi gerekir.
32- Odadaki ilave yatak veya bebek karyolasi kapasitesi 1 adettir (azami).

33- 3 kisilik odalarda ilave yatak uygulamasi vardir, bu tip odalarda 3. Kisiye tahsis edilen
yatak standart yataklardan kacguktur. 3 Kisilik odalar 1 buyUk yatak + 1 ilave yataktan
olusmaktadir. ilave yataklar, acma-kapama ve coach bed olarak adlandirilan yataklardan
olusmaktadir. Misafirlerimiz 3 kisilik oda ve/veya cocuklu rezervasyonlarinda standart odaya
eklenecek ilave yataklar nedeniyle odalarda yasanabilecek sikisiklik ve yatak tipini kabul

ettiklerini beyan etmis sayilirlar.

34- Otel rezervasyonlarinda belirtilen, yetiskinler ile konaklayacak cocuk sayisi ve ¢cocuklarin
yaslari misafirlerimizce hatali beyan edilir ise ilgili oteller ek bedel tahsil edebilir. Boyle bir
durumda sorumluluk yanls beyanda bulunan misafire aittir. Otel tarafindan ¢cocuklar icin yas

tespitine yonelik kimlik talep edilebilir.

35- 2 yetiskin + 1 cocuk olan rezervasyonlarda, cocuk icin ayri yatak bulunmayabilir. Cocuk
fiyatlar ancak cocugun iki yetiskin yaninda konaklamasi durumunda gecerlidir. Cocuk

indirimleri 2 yetiskin yaninda kalan yas grubuna uyan, “tek cocuk” icin gecerlidir.

36- Gun icindeki kur degisimi, TL fiyatlara yansitiimaktadir. Odeme anindaki kurlar gecerlidir.
ilave talepleriniz, otelde alacaginiz bazi ek hizmetler (minibar, Utl vb.) otel tarafindan ekstra
Ucrete tabi tutulur. Bu masraflar satin alma esnasinda Ucrete dahil edilmez ve konaklamaniz

sirasinda dogrudan otele 6denir.

37- Bazi Ulkeler sehir, turizm ya da yerel dizeyde vergiler ile ilgili farkli uygulamalara sahiptir.
Bu sekilde uygulanmakta olan her tirll sehir, turizm ya da diger vergiler, giris veya ¢ikis

sirasinda otel tarafindan, misafirden tahsil edilir.



38- Programlarda verilen yol mesafeleri harita bazlidir. Trafik, hava sartlari, gidilen tlkenin

cografi konumu, yol calismalari ve sartlari gibi durumlarda yolculuk sdreleri uzayabilir.

39- A'dan Z'ye Travel zorunlu durumlarda veya gerek gordigu durumlarda programin icerigini

bozmadan sehirlerin programdaki sirasini ve uculacak olan ana havayolunu dedgistirebilir.

40- Tura istirak eden kisilerin, sahsi esyalari, cantalari, valizleri, pasaportlari / kimlikleri kendi
sorumlulugunda olup, unutulan/kaybolan/calinan esyalardan A'dan Z'ye Travel sorumlu
degildir. Unutulan esyalarin bulunma durumlarinda Ulkeye ve/veya kisiye ulastiriimasi

sirasinda yapilan masraflar esya sahibine aittir.

41- Tura katilan kisilerin seyahat saglik sigorta policelerini ve herhangi bir saglik sorunlari

varsa ilgili ilac ve raporlarini yanlarinda bulundurmalari zorunludur.

42- Olasi ekstra harcamalar icin otele giriste, resmi kurumlarca dizenlenmis fotografli
kimlik/pasaport ve kredi karti ya da nakit depozit, otel tarafindan talep edilebilir. Cikis sirasinda
talep edilen depozit iadesi otel ile misafir arasinda olan bir islem olup, A'dan Z'ye Travel’in

herhangi bir mtdahalesi bulunmamaktadir.

Vize ve Pasaport
43- T.C vatandaslari icin vizesi uygulamasi bulunmaktadir

44- Misafirlerimizin pasaportlarinin seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6 ay gecerli olmasi

gerekmektedir.

45- GUmruk gecislerinde/sinir kapilarinda, pasaportunuza giris-cikis kasesi basilabilmesi icin,

pasaportunuzda en az 2 sayfalik bos alan olmasi gerekmektedir.

46- Bu turdaki Ulkelere giris icin vizeden muaf olunmasi, llkeye giris/Ulkeden cikis
yapilabilecedi anlamina gelmez, pasaport polisinin sizi Glkeye sokmama/cikarmama yetkisi

vardir, bu durumdan A'dan Z'ye Travel sorumlu degildir, sorumluluk yolcuya aittir.

47- Tark vatandasi olmayan ya da cifte vatandasligi olup da diger Ulke pasaportunu kullanarak
tura katilacak olan misafirlerimizin; seyahat edilecek Ulkenin, kullanacaklari pasaporta
uyguladigi vize prosedirinu ilgili konsolosluklara bizzat danismalari gerekmektedir, aksi halde

dogacak sonuclardan A'dan Z'ye Travel sorumlu olmayacaktir.



48- Yirtik, yipranmis, i1slanmis ve/veya benzeri tahribat (lar)a ugramis pasaportlar nedeniyle
ziyaret edilecek ulke sinir kapisinda gumruk polisi ile sorun yasanmamasli adina; pasaportlarin

yenilenmesi gerekmektedir. Aksi durumda sorumluluk yolcuya aittir.

49- 18 yasindan klcuk misafirlerimiz tek baslarina ya da yanlarinda anne ya da babadan
sadece biri ile seyahat ederken Ulke giris-cikislarinda gorevli polis memurunca anne-babanin
ortak muvafakatini gosterir belge sorulmasi ihtimali oldugundan; 18 yas alti misafirlerimizin ve

anne-babalarinin bu konuda hassasiyet gdstermelerini tavsiye ederiz.



